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Umowa nr 142/P/AGE/2022 - AGE

Umowa o wartosci nieprzekraczajacej kwote 130 000 zlotych netto, sporzadzona zgodnie z procedurg
okreslong w Regulaminie udzielania zamoéwieni publicznych bez stosowania przepiséw ustawy -
Prawo zamodwien publicznych w Warszawskim Uniwersytecie Medycznym wprowadzonym
Zarzadzeniem nr 1/2021 Kanclerza Warszawskiego Uniwersytetu Medycznego
z dnia 18 stycznia 2021 roku oraz zgodnie z art. 2 ust.1 pkt 1) ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 roku
Prawo zamdwien publicznych (Dz.U. z 2021 roku, poz.1129 t.j. z p6zn. zm.), dalej zwana réwniez
,2Umowa” zawarta w dniu ........cccevvvvnnnn. w Warszawie, pomiedzy:

Warszawskim Uniwersytetem Medycznym z siedziba przy ul. Zwirki i Wigury 61, 02-091 Warszawa,
posiadajacym REGON: 000288917 oraz NIP: 525-00-05-828, zwanym dalej w umowie ,,Zamawiajagcym” lub
»WUM”, reprezentowanym przez:

................................. - Kierownik Dzialu Energetycznego Warszawskiego Uniwersytetu Medycznego

a

................................. , Z siedziba W ceeeeeeeeesiiiiieeeeenenniiiieee PIZY ULICY  eevevveeicccceceennnnnnniecnenens
posiadajacym REGON: ...ceeeeeeeieeeeeeeeennnnnnnnees 01az NIP: .icereeeeenneniieceeeenennnnnnnes wpisang do rejestru
przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla ....ccceeeeecssssssssssscssnnnns , zwang w tresci umowy

»Wykonawca ”, reprezentowang przez:
................................. o nastepujacej tresci:

§1.
1. Strony nadaja terminom uzywanym w dalszej tresci Umowy nastepujace znaczenie:

1) Funkcjonalno$é¢ Oprogramowania - funkcjonalno$¢ Oprogramowania zapewniajaca
osiagniecie celéw szczegdtowo okreslonych w Opisie wymagan funkcjonalnych, stanowigcym
Zalacznik nr 2 do Umowy;

2) Blad - niesprawno$é Oprogramowania polegajaca na niezgodnosci jego dzialania z Umowa lub
funkcjonalnosciami okreslonymi w Opisie wymagan funkcjonalnych (Zalacznik nr 2 do Umowy).
Wyrdznione sa kategorie Bledu:

a) Blad krytyczny - Blad polegajacy na zatrzymaniu lub powaznym zaktéceniu pracy
Oprogramowania lub jego czeSci mogacy grozié¢: utrata lub zafalszowaniem danych
przetwarzanych przy uzyciu Oprogramowania lub catkowitym brakiem mozliwo$ci
realizacji jednej z funkcji Oprogramowania;

b) Btad wainy - Blad powodujacy niemoznoéé korzystania z istotnych
elementéw/Funkcjonalnosci Oprogramowania, przerwy w pracy Oprogramowania lub
powazny spadek wydajnosci wplywajacy na ciagtosé¢ pracy Oprogramowania;

C) Usterka - oznacza niedogodno$ci przy korzystaniu z Oprogramowania polegajace na
powtarzalnych btedach w pracy Oprogramowania w stosunku do funkcji zawartych w
Dokumentacji, ale nie wykluczajace korzystania z Oprogramowania;

d) Wada - oznacza brak wtasciwosci Oprogramowania okreslonych w Opisie wymagan
funkcjonalnych (Zatacznik nr 2 do Umowy);

3) Czasreakgcji - okres od zgloszenia Bledu przez Zamawiajacego do Wykonawcy do chwili podjecia
przez personel Wykonawcy czynnosci zmierzajacych do naprawy zgtoszonego Bledu w ramach
gwarancji lub ustug wsparcia technicznego;

4) Protokot Odbioru Dostawy Oprogramowania - dokument potwierdzajacy dokonanie odbioru
Dostawy Oprogramowania sporzadzony wg. wzoru stanowiacego Zalacznik nr 3;

5) Protokét Odbioru Wdrozenia Oprogramowania - dokument potwierdzajacy dokonanie odbioru
Wdrozenia Oprogramowania sporzadzony wg. wzoru stanowiacego Zalacznik nr 4;
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6) Usuniecie Bledu - przywrécenie sprawnos$ci Oprogramowania po wystapieniu Bledu, gdzie do
czasu Usuniecia Btedu zalicza sie czas od zgloszenia Bledu przez Zamawiajacego do faktycznego
usuniecia Btedu;

7) Dostawa - obejmuje réwniez instalacje i uruchomienie Oprogramowania w s$rodowisku
Zamawiajacego. Wymagania systemowe i sprzetowe Oprogramowania dotyczace srodowiska
Zamawiajacego zostaly opisane w Zalaczniku nr 6;

7) Wdrozenie - ogét prac realizowanych przez Wykonawce zgodnie z niniejszg Umowg majacych na
celu konfiguracje i zweryfikowanie poprawnosci dzialania Oprogramowania w srodowisku
Zamawiajacego, a takze przeprowadzenie konsultingu i instruktazu w zakresie administrowania
i obstugi Oprogramowania w celu poprawnego dzialania Oprogramowania.

. Ilekro¢ w Umowie wyraZznie nie zaznaczono inaczej, terminy wykonania zobowiazan Stron obliczane
sa w dniach kalendarzowych.

§2.

Przedmiot umowy

Przedmiotem umowy jest dostawa przez Wykonawce na rzecz Zamawiajacego Oprogramowania
Zautomatyzowanego Systemu Wspierajacego Utrzymanie Ruchu, .........ccccovviiiiiiiiiiiinnns , Zwane
dalej ,Oprogramowaniem” wraz z instalacja i uruchomieniem (Dostawa), Wdrozeniem,
konsultingiem i instruktazem, a takze zapewnienie gwarancji wraz z ustuga wsparcia technicznego
- na warunkach okreslonych w niniejszej Umowie.

Przedmiot umowy jest zgodny z ofertg z dnia .....eccceeceeveeeeeneeenenenens r., na ktéra skladaja sie
Formularz ofertowy (Zalacznik nr 1 do Umowy) i Opis wymagarn funkcjonalnych (Zalacznik nr 2 do
Umowy).

W ramach zawartej umowy Wykonawca dostarczy Zamawiajacemu Oprogramowanie wraz
z licencjg niewylaczng producenta, nieograniczong terytorialnie i czasowo, obejmujacg prawo do:

1) korzystania z Oprogramowania na stanowiskach komputerowych Zamawiajacego lub przez
niego wykorzystywanych, tworzenia i uzywania kopii bezpieczernistwa na wtasny uzytek,

2) wprowadzania przez pracownikéw Wykonawcy Oprogramowania do pamieci komputeréw oraz
jego utrwalenia,

3) pobierania aktualizacji lub nowych wersji Oprogramowania droga internetowg oraz pobierania
wczesniejszych wersji Oprogramowania na zasadach okreslonych niniejsza Umowa,

4) pobieraniaiinstalowania poprzednio wydanych wersji Oprogramowania.

Wykonawca udziela réwniez Zamawiajacemu licencji na korzystanie z instrukcji do
Oprogramowania na polach eksploatacji jak okreslone w ust. 3 pkt 3 i 4. Licencja obejmuje rdwniez
prawo do kopiowania instrukcji w catosci lub w czesci, jakimikolwiek srodkami i w jakiejkolwiek
formie dla wlasnych potrzeb Zamawiajacego.

Wykonawca zobowiazany jest przeprowadzi¢ instruktaz w zakresie administrowania i obstugi
Oprogramowania, w terminie o ktérym mowa w § 4 ust. 1.

§3.
Wynagrodzenie

Cene przedmiotu umowy strony ustalaja na kwote:

Q) secrerresenrssressessaressassanes zl netto;
o) ES RPN zl brutto (Slownie: ...ccceeveeeceencencencencnnes ), w tym podatek VAT 23% w
KWOCIE cevvreranscraeecsanesnasescaneens zl.

Cena pokrywa wszelkie koszty i wydatki Wykonawcy zwiazane z realizacja przedmiotu umowy,
a w szczegolnosci:

- warto$¢ brutto Oprogramowania;

Strona | 2



znak sprawy: 142/P/AGE/2022 - AGE

- koszty dostawy Oprogramowania do Zamawiajacego, w tym Dostawe;
- koszt instrukeji obstugi w jezyku polskim (lub za zgodq Uzytkownika w jezyku angielskim);

- koszt Wdrozenia i konsultingu, w tym koszt przeprowadzenia instruktazu w zakresie
administrowania i obstugi Oprogramowania;

- koszt udzielonej licencji, nieograniczonej terytorialnie i czasowo na Oprogramowanie;
- wszystkie optaty i naleznosci publicznoprawne, w tym clo;
- koszt gwarancji, w tym wsparcia technicznego;

Wyzej wymieniona cena brutto nie moze ulec zwiekszeniu w czasie realizacji umowy.

Cena zostala ustalona zgodnie z art. 3 ust. 1 pkt 1 i ust. 2 ustawy z dnia 9 maja 2014 r.
o informowaniu o cenach towaréw i ustug (Dz.U z 2019 r., poz. 178).

§4.

Warunki realizacji umowy

Termin realizacji przedmiotu umowy Strony uzgadniaja na 150 dni od dnia zawarcia umowy, tj.
podpisania jej przez ostatnia ze Stron.

Zamawiajacy zastrzega, ze Dostawa i Wdrozenie Oprogramowania nastapi z zachowaniem terminu
okreslonego w ust. 1, po otrzymaniu od Wykonawcy powiadomienia o gotowosci do jego Dostawy i
Wdrozenia, z podaniem dnia i godzin przewidzianych na Dostawe i Wdrozenie, na adres e-mail:
age@wum.edu.pl oraz telefonicznie Na Nr ..eeeeeeeeeeeeeeeeeeenenenenenen , Przy czym Zamawiajacy zwrotnie,
na adres e-mail: cieeceeersnecerenncsersnnennes oraz telefonicznie Na NI .ccceeeerreessssecssessereesnes potwierdzi
uzgodniony termin wykonania ww. czynnosci.

Potwierdzeniem przyjecia Dostawy i Wdrozenia sa Protokot Odbioru Dostawy Oprogramowania i
Protokét Odbioru Wdrozenia Oprogramowania, sporzadzony wg wzoru stanowiacego Zalacznik nr 3
i Zalacznik nr 4 do umowy, a w przypadku gdy przy odbiorze stwierdzono Wady lub Bledy -
sporzadzony wg. tego wzoru protokdt na dzien usuniecia Wad lub Bledow.

Osoba upowazniona ze strony Zamawiajacego do podpisania Protokolu Odbioru Dostawy
Oprogramowania i Protokolu Odbioru Wdrozenia Oprogramowania jest Kierownik Dzialu
Energetycznego WUM i/lub wskazana przez niego osoba oraz przedstawiciel Centrum
Informatyki WUM.

Jezeli przy Dostawie lub Wdrozeniu przedmiotu umowy strony stwierdza Btedy, Wykonawca
zobowigzany jest do nieodplatnego ich usuniecia w terminie wyznaczonym przez
Zamawiajacego.

W przypadku wyznaczenia przez Zamawiajacego terminu, o ktérym mowa w ust. 5, Wykonawca
jest zobowiazany do usuniecia Bledéw Oprogramowania w tym terminie. Usuniecie Bledéw w
wyznaczonym terminie nie przedtuza terminu realizacji umowy, o ktérym mowa w ust. 1.

§5.
Warunki gwarancji i Swiadczenia ustugi wsparcia technicznego
. Wykonawca oswiadcza, ze Oprogramowanie stanowigce przedmiot umowy jest fabrycznie nowe i
wolne od wad, ze moze by¢ uzytkowane zgodnie z przeznaczeniem opisanym w Opisie wymagan
funkcjonalnych, ktéry stanowi Zalacznik nr 2 oraz udziela gwarancji jakosci na dostarczone

Oprogramowanie wynoszace: 12 miesiecy, liczonej od daty podpisania Protokot Odbioru Wdrozenia
Oprogramowania stanowigcego Zalacznik nr 4 do umowy, bez zastrzezen.

. Wykonawca dokona Usuniecia Btedu niezwlocznie, nie pdzniej niz w ciaggu 10 dni roboczych od
momentu zgtoszenia Bledu do Wykonawcy. W przypadku zgloszenia Bledu w dniu wolnym od pracy
terminy wyrazone w godzinach biegna od godz. 8:00 pierwszego dnia roboczego po dniu zgloszenia.

Terminy wyrazone w godzinach dotycza godzin w ciggu dnia roboczego.
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3. Zamawiajacy dopuszcza aby w przypadkach uzasadnionych Strony ustalily inny termin usuniecia
Btedu lub Wad Oprogramowania. Uzgodnienie terminu musi mie¢ forme pisemna i musi byé
potwierdzone przez osobe upowazniong ze strony Zamawiajacego.

4. Zamawiajacy dopuszcza tymczasowa naprawe Bledu poprzez wykonanie lub wskazanie obejscia
zgloszonego Bledu przywracajacego mozliwos¢ uzyskania Funkcjonalnosci Oprogramowania, z tym,
ze maksymalny termin stosowania tymczasowego obejscia bedzie nie dtuzszy niz 10 dni roboczych,
o ile strony umowy nie uzgodnig inaczej. Uzgodnienie dodatkowego terminu musi mie¢ forme
pisemna i musi by¢ potwierdzone przez osobe upowazniona ze strony Zamawiajacego.

5. Zgloszenia Bledéw Zamawiajacy bedzie dokonywal w dni robocze w godz. 8:00 - 16:00 (od
poniedziatku do piatku z wylaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy) telefonicznie na nr
................................. lub za posrednictwem poczty elektronicznej na adres ..ceeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeenens
(data zgloszenia Bltedu), przy czym potwierdzenie wystania wiadomosci za posrednictwem poczty
elektronicznej jest dowodem na zgloszenie Bledu.

6. Wykonawca w ramach gwarancji zapewni aktualizacje biezacej wersji Oprogramowania (wersja
................................. ), bez koniecznosci ponoszenia przez Zamawiajacego jakichkolwiek
dodatkowych kosztow.

7. Wykonawca w ramach gwarancji zapewni zdalne wsparcie techniczne, polegajace na pomocy
uzytkownikom w codziennej pracy z Oprogramowaniem, a w szczegélnosci udzieli wsparcia w
usuwaniu Usterek wykrytych w trakcie eksploatacji Oprogramowania.

8. Wykonawca nie odpowiada w ramach gwarancji za uszkodzenia przedmiotu umowy, powstate z winy
Zamawiajacego.

9. Niezaleznie od uprawnied wynikajacych z udzielonej gwarancji, Zamawiajacemu przystuguja
uprawnienia wynikajace z rekojmi za wady zgodnie z przepisami Kodeksu cywilnego, z
zastrzezeniem, ze bieg terminu rekojmi rozpoczyna sie w dacie podpisania Protokotu Odbioru
Wdrozenia Oprogramowania stanowiacego Zalacznik nr 4 do umowy, bez zastrzezen.

10. Jezeli z powodu wady prawnej przedmiotu umowy Zamawiajacy bedzie zmuszony wydaé przedmiot
umowy osobie trzeciej, Wykonawca jest obowiazany do bezzwtocznego zwrotu otrzymanej kwoty
zaplaconej przez Zamawiajacego bez wzgledu na inne postanowienia umowy.

§e6.

Warunki platnosci

1. Platno$é za przedmiot umowy strony ustalaja w dwdch etapach:

a)Za Dostawe Oprogramowania wraz z gwarancja i wsparciem technicznym w wysokosci
................................. z1  netto, zt  brutto (stownie:
................................. ), W tym podatek VAT 23% W KWOCI€ ....ceevereneeeeenennnnnnnnnnnees 21 Podstawa
wystawienia faktury VAT bedzie sporzadzony Protokdt Odbioru Dostawy Oprogramowania
wedlug Zalacznika nr 3.

b)Za Wdrozenie Oprogramowania oraz konsulting i instruktaz w zakresie administrowania i

obstugi Oprogramowania W WySOKOSCI eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeenenenennnene VA 8 1111 {1 TS z}
brutto (stownie: ...ceceevirreeciiiirnnciiinnnne ), w tym podatek VAT 23% w kwocie
................................. zt. Podstawa wystawienia faktury VAT bedzie sporzadzony Protokot

Odbioru Wdrozenia Oprogramowania wedlug Zalacznika nr 4.
2. Zamawiajacy dopuszcza zlozenie faktury VAT w formie:
a) papierowej;

b) ustrukturyzowanego dokumentu elektronicznego, ztozonego za posrednictwem Platformy
Elektronicznego Fakturowania, zwanej dalej PEF, zgodnie z Ustawa
o elektronicznym fakturowaniu w zamdéwieniach publicznych, koncesjach na roboty budowlane
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lub  wustugi oraz  partnerstwie  publiczno-prywatnym z dnia 9  listopada
2018 r. (Dz.U. 2020 poz. 1666 j.t.).

Zamawiajacy zobowiagzuje sie dokonaé zaplaty naleznosci za dostarczony przedmiot umowy, w
terminie do 30 dni od:

a) daty zlozenia w Kancelarii WUM, ul. Zwirki i Wigury 81, 02-091 Warszawa, pokdj 6, oryginalu
prawidtowo wystawionej faktury VAT, z zastrzezeniem dopuszczalnos$ci ztozenia takiej faktury w
formie pliku pdf. na adres: efaktury@wum.edu.pl. W takim przypadku w tytule wiadomosci
nalezy podaé numer faktury, numer postepowania i nazwe wystawcy faktury;.

b) daty przestania ustrukturyzowanej faktury elektronicznej za pos$rednictwem PEF.

Podstawa wystawienia faktury VAT jest Protokét Odbioru Dostawy Oprogramowania i Protokot
Odbioru Wdrozenia Oprogramowania, podpisany przez osobe wskazanag w umowie jako
upowazniong ze strony Zamawiajacego do odbioru przedmiotu umowy (§ 4 ust. 4) bez zastrzezen,
ktéry winien by¢ zlozony przez Wykonawce w Kancelarii WUM albo przestany Zamawiajacemu, na
adres: age@wum.edu.pl, zgodnie z postanowieniami w § 6 ust. 9. Zamawiajacy nie dopuszcza
przesylania innych ustrukturyzowanych dokumentéw elektronicznych, za wyjatkiem faktury.

Wykonawca zobowiazany jest do wystawienia faktury VAT, o ktérej mowa w ust. 1, nie pdzniej niz do
15. dnia miesiaca nastepujacego po miesigcu, w ktérym dokonano dostawy towaru. Faktura powinna
by¢ dostarczona do Zamawiajacego niezwlocznie.

Zaplata nastagpi na rachunek bankowy WYKonawcy NI .eeeeeeeeeccccccreeeeeneneeenes Bank
Zmiana numeru rachunku bankowego wymaga formy pisemnej pod
rygorem niewazno$ci. Za dziern zaplaty uznaje sie dzien obcigzenia rachunku bankowego
Zamawiajacego.

Strony zgodnie ustalaja, ze platno$¢ nastapi wylacznie na numer rachunku bankowego, ktéry
znajduje sie¢ w wykazie, o ktérym mowa w art. 96b ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od
towaréw i ustug (Dz. U. z 2022 r. poz. 931 jt. ze zm.), dalej jako ,,Wykaz”. Wykonawca jest zobowigzany
do zawiadomienia Zamawiajacego o usunieciu rachunku bankowego z Wykazu niezwtocznie nie
pézniej jednak niz na trzy dni robocze przed uplywem terminu ptatno$ci faktury. Zawiadomienie
powinno nastgpi¢ na adres e-mail: efaktury@wum.edu.pl. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do
wstrzymania platnosci faktury do chwili zmiany numeru rachunkowego, ktéry bedzie znajdowat sie
w Wykazie, bez prawa zadania przez Wykonawce odsetek za opdznienie w transakcjach handlowych,
na co Wykonawca wyraza zgode, z zastrzezeniem ust. 7.

Postanowienia ust. 7 majg zastosowanie wylacznie do Wykonawcéw bedacych czynnymi
podatnikami podatku VAT w Polsce.

Ustrukturyzowana faktura elektroniczna (w przypadku wyboru tej formy dokumentu) winna sktadac
sie z danych wymaganych przepisami Ustawy o podatku od towaréw i ustug oraz min. danych
zawierajacych:

a) informacje dotyczace odbiorcy platnosci;
b) wskazanie umowy zamdéwienia publicznego.

Zamawiajacy informuje, Ze identyfikatorem PEPPOL/adresem PEF Zamawiajacego, ktéry pozwoli na
zlozenie ustrukturyzowanej faktury elektronicznej jest: NIP 5250005828.

W przypadku opdznienia terminu platnosci Wykonawca ma prawo do naliczenia odsetek
ustawowych za opdznienie platnosci w transakcjach handlowych, o ktérych mowa w art. 4 pkt. 3
ustawy z dnia 8 marca 2013 r. o przeciwdzialaniu nadmiernym opéznieniom w transakcjach
handlowych (Dz. U. 2021, poz. 424.).

Zobowiazanie Zamawiajacego dotyczy naleznos$ci okreslonej w umowie. Jezeli nalezno$¢ naliczona
na fakturze VAT Wykonawcy przewyzszy cene uzgodniona, Zamawiajacy dokona zaplaty jedynie do
ceny uzgodnionej, a Wykonawca zobowigzuje sie do niezwlocznego wystawienia faktury korygujace;j.
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§7.
Odpowiedzialnos¢ Stron i kary umowne

Wykonawca ponosi peilng odpowiedzialnosé za wady prawne Przedmiotu umowy wynikte podczas
realizacji zobowigzan okreslonych Umowa. W przypadku wystapienia takich wad, Zamawiajacy
uprawniony jest do odstapienia od Umowy, a Wykonawca zobowigzany jest do zwrotu
wynagrodzenia zaplaconego przez Zamawiajacego.

Jezeli z winy, za ktéra ponosi odpowiedzialno$¢é Wykonawca, Wykonawca pozostanie w zwloce z
wykonaniem przedmiotu Umowy, w stosunku do terminéw okreslonych w § 4 ust. 1, 5, 6 oraz
pomimo wezwania w terminie 7 dni roboczych dalej pozostaje w zwloce, Zamawiajacy ma prawo
zada¢ od Wykonawcy, a Wykonawca zobowigzuje sie zaptacié, kare umowng w wysokosci 0,2 %
kwoty wynagrodzenia netto przystugujacego Wykonawcy, o ktérym mowa w § 3 ust. 1 lit. a, za kazdy
rozpoczety dzien zwtoki.

W przypadku odstapienia od Umowy z przyczyn, za ktére wine ponosi Wykonawca, Zamawiajacy
naliczy, a Wykonawca zobowiazuje sie zaptaci¢ kare umowng w  wysokosci
10 % wartosci tacznego wynagrodzenia netto okreslonego w § 3 ust. 1 lit. a.

W przypadku odstapienia od Umowy przez Wykonawce z przyczyn, za ktére odpowiedzialno$ci nie
ponosi Zamawiajacy, Zamawiajacy naliczy, a Wykonawca zobowiazuje sie zaptaci¢ kare umowna w
wysokosci 10 % wartosci lacznego wynagrodzenia netto okreslonego w § 3 ust. 1 lit. a.

Jezeli z przyczyn, za ktére ponosi odpowiedzialno$¢ Wykonawca i nie zachodzi udokumentowany
przypadek sity wyzszej, Wykonawca pozostaje w zwloce z Usunieciem Bledu powyzej czaséw
naprawy okreslonych w § 5 ust. 2, Zamawiajgcy bedzie uprawniony do naliczenia, a Wykonawca
zobowiazuje sie zaptacic¢ kare umowng w wysokosci 50 zt za kazdy dzien zwtoki w stosunku do czasu
naprawy okreslonego w § 5 ust. 2. W przypadku wypowiedzenia licencji udzielonej przez
Wykonawce Zamawiajagcemu w ramach Umowy, z innych przyczyn niz naruszenie przez
Zamawiajacego warunkow tej licencji okreslonych Umowg lub wystapienia sily wyzszej,
Zamawiajacy moze naliczyé, a Wykonawca zobowiazuje si¢ zaptacié¢ kare umowna w wysokosci 20
% wartosci lacznego wynagrodzenia netto okreslonego w § 3 ust. 1 lit. a.

W przypadku naruszenia przez Wykonawce klauzuli poufnosci okreslonej w §8 Zamawiajacy naliczy,
a Wykonawca zobowigzuje sie zaplaci¢ kare umowna w wysokosci 20 % wartosci lacznego
wynagrodzenia netto okreslonego w § 3 ust. 1 lit. a.

Laczna wysoko$¢ kar umownych nie przekroczy 20% warto$ci netto przedmiotu umowy, okreslone;j
w § 3 ust. 1 lit. a.

Rozliczenie naliczonych kwot kar umownych zostanie zrealizowane poprzez potracenie z
jakiejkolwiek ptatnosci naleznej Wykonawcy. Wykonawca upowaznia Zamawiajgcego do potracenia
kar umownych z ptatnosci za wykonane i fakturowane czesci lub cato$é przedmiotu umowy, bez
wczesniejszego wezwania Wykonawcy do zaptaty. W przypadku braku mozliwosci potracenia
Wykonawca zobowigzuje sie zaplacié¢ naliczong przez Zamawiajacego kare umowng w terminie 14
dni od dnia wystawienia noty ksiegowe;.

Zamawiajacy zachowuje prawo do dochodzenia odszkodowania uzupelniajacego, gdy wartos$¢ kar
umownych jest nizsza niz wartos¢ powstatej szkody. Dochodzenie roszczen jest mozliwe jedynie do
wartosci powstalej szkody.

Zamawiajacy ma prawo odstapi¢ od Umowy w calosci lub czesci, jezeli Wykonawca dopusci sie
razacego naruszenia zobowigzan wynikajacych z Umowy oraz nie naprawi ich po wczesniejszym
pisemnym upomnieniu ze strony Zamawiajacego, zawierajacym ostateczny dodatkowy termin
naprawy naruszen. Za razace naruszenie zobowigzan wynikajacych z umowy Strony uznaja w
szczegdlnosci:

1) zwloke w wykonaniu przedmiotu Umowy z winy Wykonawcy przekraczajaca 30 dni,
2) zwloke w Usunieciu Bledu przekraczajaca 30 dni,

3) brak lub utrate przez Wykonawce, takze bez winy Wykonawcy, prawa do udzielenia
Zamawiajgcemu licencji na Oprogramowanie o ktérej mowa w par. 2 ust. 3.
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Zumownego prawa odstgpienia, o ktérym mowa w ust. 10, Zamawiajacy moze skorzysta¢ w terminie
30 dni od dnia bezskutecznego uptywu terminu wyznaczonego w wezwaniu do usuniecia naruszen.

Umowne prawo odstgpienia nie wyklucza mozliwosci odstapienia od Umowy w przypadkach
przewidzianych przepisami prawa powszechnie obowigzujacego w szczegélnosci kodeksu
cywilnego lub przepiséw prawa autorskiego.

W przypadku odstgpienia od Umowy w cze$ci, Zamawiajgcemu przystuguja uprawnienia z tytutu
licencji oraz gwarancji jakos$ci i rekojmi w zakresie przedmiotu Umowy nieobjetej przedmiotem
odstapienia.

Wykonawca jest odpowiedzialny wzgledem Zamawiajacego za dzialania lub zaniechania swoich
pracownikéow lub wspdtpracownikéw oraz oséb ktérymi postuguje sie na potrzeby realizacji
przedmiotu niniejszej umowy jak za wlasne dziatania lub zaniechania.

§8.

Klauzula poufnosci

Wykonawca zobowiazuje sie do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji i danych dotyczacych
Zamawiajacego w tym jego struktury organizacyjnej, struktury technicznej i organizacji pracy
uzyskanych od Zamawiajacego lub pozyskanych przez Wykonawce w zwiazku z wykonaniem
obowigzkéw wynikajacych z Umowy, w trakcie Umowy, jak réwniez po jej zakoriczeniu, niezaleznie
od formy pozyskania tych informacji i ich Zrédta (,Informacje”), z zastrzezeniem ust. 2 ponizej. W
szczegblnosci dotyczy to wszelkich informacji technicznych, technologicznych, prawnych i
organizacyjnych  dotyczacych systeméw i sieci informatycznych/teleinformatycznych
Zamawiajacego i ich zabezpieczen. Zobowiazanie to dotyczy takze wszelkich innych informacji
dotyczacych Zamawiajacego w tym jego pracownikéw lub wspétpracownikéw, o ile dostep do takich
Informacji uzyska Wykonawca w zwiazku z realizacja przedmiotu umowy.

Wykonawca zobowiazuje sie do wykorzystania uzyskanych Informacji jedynie w celach okreslonych
ustaleniami niniejszej Umowy oraz wynikajacych z bezwzglednie obowiazujacych uregulowan
prawnych.

Wykonawca zobowiazuje sie ujawni¢ Informacje tylko swoim pracownikom i wspétpracownikom,
wobec ktdrych ujawnienie takie bedzie konieczne i tylko w zakresie niezbednym, w jakim odbiorca
Informacji musi mie¢ do nich dostep ze wzgledu na prawidtowe wykonanie przedmiotu Umowy.

Wykonawca zobowigzuje sie do niekopiowania, niepowielania ani w inny sposéb nie rozpowszechnia
jakichkolwiek Informacji, z wyjatkiem uzasadnionej potrzeby zwigzanej z realizacja przedmiotu
Umowy.

Strony, przy wykonywaniu Umowy, zobowigzuja sie do przestrzegania wszelkich postanowien
zawartych w obowiazujacych przepisach prawnych zwigzanych z ochrona danych osobowych
personelu Zamawiajacego pozyskanych przez Wykonawce w zwigzku z realizacjag Umowy.

Obowiazek okreslony w ust. 1 nie dotyczy informacji powszechnie znanych oraz udostepniania
informacji na podstawie bezwzglednie obowiazujacych przepiséw prawa, a w szczegdlnosci na
zadanie sadu, prokuratury, organéw podatkowych lub organéw kontrolnych, a takze informacji
dostepnej publicznie, o ktérych mowa w Ustawie o dostepie do informacji publicznej
z dnia 6 wrze$nia 2001 r.

Nie beda uwazane za chronione informacje, ktére:

1) wczeéniej staly sie informacja publiczng w okolicznosciach nie bedacych wynikiem czynu
bezprawnego lub naruszajacego Umowe przez ktérakolwiek ze Stron,

2) byly zatwierdzone do rozpowszechniania na podstawie uprzedniej pisemnej zgody
Zamawiajacego.

Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za zachowanie poufnosci Informacji przez wszystkie osoby
jakimi postuguje sie przy realizacji Umowy.

Wykonawca zobowiazuje sie do podjecia wszelkich niezbednych krokéw dla zapewnienia, Ze osoby,
o ktérych mowa w ust. 31 7, otrzymujace Informacje w tym informacje chronione oraz informacje
stanowiace tajemnice organizacji Zamawiajacego - nie ujawnia tych informacji, ani ich zrédia,
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zaré6wno w catosci jak i w czesci osobom trzecim lub podmiotom trzecim bez uzyskania uprzednie;j
wyraznej, pisemnej zgody Zamawiajacego.

. Wykonawca odpowiada za szkode wyrzadzong Zamawiajacemu przez ujawnienie, przekazanie,
wykorzystanie, zbycie lub oferowanie do zbycia Informacji otrzymanych od Zamawiajacego lub
powzietych przez Wykonawce w toku realizacji przedmiotu umowy, whrew postanowieniom Umowy.
Zobowiazanie to jest nieograniczone w czasie i wigze Wykonawce réwniez po wykonaniu przedmiotu
Umowy, jej rozwigzaniu, wygasnieciu lub odstapieniu, bez wzgledu na przyczyne.

§9.

Postanowienia koricowe

Prawa i obowiazki wynikajace z niniejszej umowy nie mogg by¢ przeniesione przez Wykonawce na
osoby trzecie bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajacego.

Zmiana niniejszej umowy wymaga formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.
. W sprawach nieuregulowanych w niniejszej umowie stosuje sie przepisy prawa polskiego.

W przypadku konfliktu miedzy postanowieniami niniejszej umowy, a zalgczonymi dokumentami,
postanowienia niniejszej umowy posiadaja pierwszenstwo w zakresie, w jakim umowa jest w stanie
to okreslic.

Kwestie sporne powstate w zwigzku z realizacja Umowy strony zobowiazujg sie rozstrzyga¢ w drodze
mediacji w przypadku spraw majatkowych, w ktérych zawarcie ugody jest dopuszczalne. Wowczas
kazda ze stron Umowy moze zlozy¢é wniosek o przeprowadzenie mediacji lub inne polubowne
rozwiazanie sporu do Sadu Polubownego przy Prokuratorii Generalnej Rzeczypospolitej Polskiej,
wybranego mediatora albo osoby prowadzacej inne polubowne rozwiazanie sporu. W razie braku
porozumienia i przypadkach niedopuszczalno$ci zawarcia ugody, strony zobowiazuja sie rozstrzygac
spory na drodze postepowania sagdowego przed sadem powszechnym wlasciwym dla siedziby
Zamawiajacego.

Umowe sporzadzono w czterech jednobrzmiacych egzemplarzach, jednym dla Wykonawcy i trzech
dla Zamawiajacego lub formie elektronicznej w przypadku zawarcia umowy przy uzyciu
elektronicznego podpisu kwalifikowanego.

WYKONAWCA ZAMAWIAJACY

Elektronicznie
Ma rta podpisany przez
Marta Czanik-

Cza n I k_ Kawecka

Data: 2022.12.14
Kawecka 737535 o100
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